‘ Politica privind asistenta financiara

BJC Health (,BJC”) doreste sa ajute pacientii care nu au
asigurare medicald sau care au nevoie de ajutor pentru a-si plati
facturile emise de spital. In calitate de organizatie non-profit din
domeniul sanatatii, BJC si spitalele si organizatiile de servicii
medicale membre ale sale se preocupa de pacientii si
comunitatile deservite, oferindu-le o sanatate mai buna si ingrijiri
medicale superioare.

Personalul nostru va poate ajuta sa:

+ Solicitati asigurare medicala prin intermediul pietei de asigurari
de sanatate

+ Solicitati asistenta Medicaid

* Aflati daca va calificati pentru asistenta financiara din partea
BJC

Asistenta financiara BJC

In primul rand, situatia dumneavoastra financiara nu va afecta
ingrijirea medicala pe care o primiti. Toti pacientii sunt tratati cu
respect si in mod echitabil. Pacientii care indeplinesc anumite
criterii privind venitul se pot califica pentru asistenta financiara
din partea BJC, inclusiv prin reduceri ale costurilor spitalicesti si
planuri de plata pe termen lung, fara dobanda. Pacientii care
sunt eligibili pentru asistenta financiara vor fi facturati cu valori
mai mici decat cele facturate Tn mod obisnuit persoanelor care
au asigurare ce acopera astfel de ingrijiri medicale. Informatii
privind sumele facturate in general si modul de calcul al
acestora sunt disponibile luand legatura cu noi prin intermediul
datelor de contact din partea de jos a acestei pagini.

Daca aveti asigurare si aveti intrebari despre acoperire sau
nivelul beneficiilor, va rugam sa va contactati furnizorul
asigurarii. Pacientii fara asigurare vor beneficia automat de o
reducere de 40% din costurile facturate si vor fi luati Tn
considerare pentru asistenta. In functie de tipul de serviciu si de
nivelul de asistenta financiara, poate fi necesara o plata partiala.
La cerere, va putem oferi un tabel de venituri si reduceri
conform Politicii privind asistenta financiara care arata sumele
de plata.

Aprobarea asistentei financiare va fi valabila timp de 12 luni de
la data aprobarii. Pentru ca asistenta financiara sa se poata
aplica, pacientii care beneficiaza de servicii in aceasta
perioada trebuie sa ne informeze despre vizita, luand legatura
cu noi prin intermediul datelor de contact din partea de jos a
acestei pagini. Exceptiile de la criteriile de eligibilitate pentru
asistenta financiara vor fi luate in considerare in mod
individual.

Solicitarea de asistenta financiara

Puteti solicita asistenta financiara in orice moment, inainte, in
timpul sau dupa acordarea ingrijirilor, pana la 240 de zile de la
data facturii initiale. V& vom trimite informatii impreuna cu
factura despre cum sa solicitati asistenta. Cererile sunt
disponibile si la orice institutie BJC si pe site-urile noastre web,
BJC.org sau SaintLukesKC.org. Cererea necesita dovada
venitului, cum ar fi declaratia de impozit pe venit sau fluturasul
de salariu. Exemple de documente care pot fi utilizate ca
dovada a venitului pot fi gasite in formularul de cerere.

Pacientii care s-au inscris in programul Medicaid n ultimele
sase luni beneficiaza automat de asistenta financiara pentru
serviciile medicale care nu sunt acoperite de Medicaid. (Singura
exceptie este in cazul n care inscrierea anterioara in programul
Medicaid a fost ca urmare a sarcinii. In aceasta situatie, puteti
solicita in continuare asistenta financiara.)

in plus, pacientii pot fi aprobati pentru asistenta financiara pe
baza utilizarii unei abordari analitice standard care estimeaza
situatia financiara si/sau socio-economica a pacientului.
Eligibilitatea pentru acest tip de asistenta nu califica automat
pacientul pentru asistenta legata de servicii viitoare.

Nu ezitati sa ne intrebati despre asistenta financiara. Suntem aici pentru a va ajuta.

Calificari medicale pentru asistenta financiara

Spitalele BJC vor oferi ingrijiri medicale de urgenta, fara
exceptie, tuturor pacientilor care le solicita, indiferent de
capacitatea lor de plata sau de eligibilitatea pentru asistenta
financiara, in conformitate cu cerintele Legii privind tratamentul
medical de urgenta si travaliul activ (Emergency Medical
Treatment and Active Labor Act, EMTALA).

Asistenta financiara este disponibild exclusiv pentru serviciile de
urgenta si pentru cele necesare din punct de vedere medical.
Aceasta nu se aplica procedurilor elective, precum interventiile
chirurgicale estetice. De asemenea, nu se aplica partii din
servicii care a fost platita de un tert, cum ar fi o companie de
asigurari sau un program guvernamental.

Asistenta financiara este disponibild pentru pacientii care
locuiesc Tn Kansas, Missouri si lllinois, precum si pentru toti
pacientii care primesc ingrijiri medicale in centrele NHSC,
indiferent de locul de resedinta. Centrele NHSC pentru BJC
HealthCare includ Missouri Baptist Sullivan Hospital Bourbon
Medical Office, Cuba Medical Office, Steelville Medical Office si
Sullivan Medical Office, precum si Parkland Health Center
Medical Clinic. Centrele NHSC pentru Saint Luke includ Allen
County Clinic-lola, Anderson County Family Care Center,
Hedrick Family Care Clinic, Hedrick Medical Center, Hedrick OB
GYN Associates, Saint Luke’s Mercer County Clinic, Wright
Memorial Hospital si Wright Memorial Physicians Group.

O lista a furnizorilor care nu sunt inclusi in politica BJC privind
asistenta financiara este disponibila luand legatura cu noi prin
intermediul datelor de contact din partea de jos a acestei pagini.

Tndruméri privind veniturile pentru asistenta financiara

Valoarea asistentei financiare pe care o primiti se bazeaza pe
informatiile privind nivelul federal de séracie, stabilit anual de
guvernul SUA. Pentru a fi eligibil(d) pentru o reducere, venitul
familiei nu trebuie sa depaseasca de trei ori nivelul federal de
saracie (300%). La cerere, va putem oferi un tabel de venituri si
reduceri conform Politicii privind asistenta financiara care arata
aceste niveluri ale veniturilor. Pe langa venituri, reducerea va
tine cont si de marimea familiei. Pacientii cu venituri familiale de
peste 100.000 USD pe an nu sunt eligibili pentru asistenta
financiara BJC, indiferent de marimea familiei. Locuitorii din
llinois care nu au asigurare medicala si care beneficiaza de
servicii la Alton Memorial Hospital, Memorial Hospital in
Belleville si Memorial Hospital in Shiloh pot fi eligibili pentru
reduceri suplimentare Tn conformitate cu Legea privind reducerile
pentru pacientii fara asigurare medicala (Hospital Uninsured
Patient Discount Act) din lllinois.

Indrumari privind veniturile pentru evenimente catastrofale
In cazul unui eveniment medical catastrofal, pacientii care in
mod normal nu s-ar califica pentru asistenta financiara vor
primi ajutor. In aceste circumstante speciale, obligatiile de
platd ale pacientului intr-o perioada de 12 luni nu vor depasi
20% din venitul anual al familiei.

Va rugam sa luati legatura cu noi

Puteti obtine mai multe informatii despre politica BJC privind
asistenta financiara, politicile conexe si o cerere sau puteti face o
solicitare pentru a primi o notificare scrisa sau o comunicare
electronica, adresandu-va unui reprezentant al Serviciului pentru
pacienti sau sunand la:

* BJC HealthCare la 314-362-8400 sau 855-362-8400

* Saint Luke la 816-932-5678 sau 888-581-9401

+ St. Louis Children’s la CoxHealth la 417-815-8846 sau
833-345-1395 Informatii si formulare de cerere sunt disponibile
si pe BJC.org sau SaintLukesKC.org.
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