
वित्तीय सहायता के विए कृपया विना संकोच पछूें। हम यहााँ आपकी मदद के विए हैं। 
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वित्तीय सहायता नीवत 
 

BJC Health (“BJC”) उन रोवियों की मदद करना चाहता ह ैविनके पास स्िास््य िीमा नहीं ह ैया 

विन्हें अपन ेअस्पताि के वििों का भिुतान करन ेमें मदद की आिश्यकता ह।ै एक िैर-िाभकारी स्िास््य 

दखेभाि संिठन के रूप में, BJC तथा हमारे सदस्य अस्पताि और स्िास््य सेिा संिठन िेहतर स्िास््य 

और िेहतर स्िास््य दखेभाि के माध्यम से उन रोवियों और समदुायों की परिाह करते हैं विनकी हम सेिा 

करते हैं। 

 
हमारा स्टाफ आपकी वनम्नविवखत मदद कर सकता ह:ै 

• स्िास््य िािार के माध्यम से स्िास््य िीमा का आिेदन 

• Medicaid सहायता के विए आिेदन 

• यह वनर्ााररत करन ेमें वक आप BJC की ओर से वित्तीय सहायता के विए पात्र हैं या नहीं 

 
BJC वित्तीय सहायता 

सिस ेपहिी और महत्िपरू्ा िात, आपकी वित्तीय पररवस्थवतयााँ आपकी दखेभाि को प्रभावित नहीं करेंिी। 

सभी रोवियों के साथ सम्मान और वनष्पक्षता से व्यिहार वकया िाता ह।ै िो रोिी वनर्ााररत आय संिंर्ी 

वदशावनदशेों को परूा करते हैं, िे उन BJC वित्तीय सहायता के पात्र हो सकते हैं, विसमें घटा हुआ 

अस्पताि शलु्क और दीघाकाविक, ब्याि-मकु्त भिुतान योिनाएाँ शावमि हैं। िो रोिी वित्तीय सहायता के 

विए पात्र होते हैं, उन्हें आम तौर पर उन व्यवक्तयों को विि की िाने िािी रावश से कम रावश का विि भेिा 

िाएिा विनके पास ऐसी दखेभाि हते ुिीमा किरेि ह।ै सामान्यतः विि की िाने िािी रावश और उसकी 

िर्ना से संिंवर्त िानकारी इस पषृ्ठ के नीचे वदए िए संपका  वििरर् के माध्यम से हमस ेसंपका  करके प्राप्त की 

िा सकती ह।ै 

 
यवद आपके पास िीमा किरेि ह,ै एिं आपके पास आपकी किरेि या िाभ से सम्िंवर्त कोई प्रश्न ह,ै तो 

कृपया अपन ेिीमा प्रदाता से संपका  करें। विना िीमा िािे रोवियों को विि वकए िए शलु्क पर 40 प्रवतशत 

की छूट अपन ेआप वमि िाएिी और उन पर मदद के विए विचार वकया िाएिा। सेिा के प्रकार और वित्तीय 

सहायता के स्तर के आर्ार पर, आंवशक भिुतान की आिश्यकता हो सकती ह।ै हम आपको अनरुोर् पर एक 

वित्तीय सहायता नीवत आय और छूट चाटा उपिब्र् करा सकते हैं िो भिुतान रावशयों को वदखाता ह।ै 

 
वित्तीय सहायता अनमुोदन, अनमुोदन की तारीख से 12 महीन ेके विए प्रभािी रहिेा। विन रोवियों ने इस 

समय अिवर् के भीतर सेिाएाँ प्राप्त की हैं, उन्हें चावहए वक िे इस पषृ्ठ के नीचे वदए िए संपका  वििरर् के 

माध्यम से हमस ेसंपका  करके अपनी विव़िट की िानकारी दें, तावक वित्तीय सहायता िाि ूकी िा सके। 

वित्तीय सहायता योग्यता मानदडं सम्िन्र्ी अपिादों पर विचार व्यवक्तित आिेदन के आर्ार पर वकया 

िाएिा। 

 
वित्तीय सहायता के विए आिेदन करना 

आप अपनी दखेभाि से पहि,े उसके दौरान या िाद में, अपन ेशरुुआती विि के 240 वदन िाद तक, 

वित्तीय सहायता के विए वकसी भी समय आिेदन कर सकते हैं। हम मदद के विए आिेदन करने के तरीके के 

िारे में आपके विि के साथ िानकारी भेिेंिे। अनरुोर् वकए िाने पर आिेदन वकसी भी BJC संस्थान और 

हमारी िेिसाइट BJC.org या SaintLukesKC.org. पर भी उपिब्र् हैं। इस आिेदन के विए 

आयकर ररटना या पेचेक स्टि िैसे आय के प्रमार् की आिश्यकता होती ह।ै आय के प्रमार् के रूप में 

उपयोि वकए िा सकने िाि ेदस्तािेिों के उदाहरर् आिेदन पत्र पर पाए िा सकते हैं। 

 
िो रोिी वपछिे छह महीनों के भीतर Medicaid में नामांवकत हुए हैं, िे अपन ेआप उन वचवकत्सीय 

सेिाओ ंके विए वित्तीय सहायता के पात्र होते हैं िो Medicaid द्वारा किर नहीं की िाती हैं। (एकमात्र 

अपिाद वपछिे Medicaid नामांकन का िभाािस्था के कारर् होना ह।ै उस वस्थवत में भी, आप वित्तीय 

सहायता के विए आिेदन कर सकते हैं।) 

 
इसके अिािा, एक मानक विशे्लषर्ात्मक दृविकोर् के उपयोि के आर्ार पर रोवियों का वित्तीय सहायता के 

विए अनमुोदन वकया िा सकता ह,ै िो रोिी की वित्तीय और/या सामाविक-आवथाक वस्थवत का आकिन 

करता ह।ै इस प्रकार की सहायता की पात्रता स्ितः रोिी को भविष्य के खातों पर सहायता के विए योग्य नहीं 

िनाती ह।ै 

वित्तीय सहायता के विए वचवकत्सीय योग्यता 

आपातकािीन वचवकत्सा उपचार और सविय श्रम अवर्वनयम (EMTALA) की आिश्यकताओ ंके 

अनसुार, BJC अस्पताि, विना वकसी अपिाद के, ऐसी दखेभाि के इच्छुक सभी रोवियों को 

आपातकािीन वचवकत्सा वस्थवतयों की दखेभाि प्रदान करेंिे, भिे ही उनकी भिुतान करन ेकी क्षमता या 

वित्तीय सहायता के विए अहाता प्राप्त करन ेकी क्षमता कुछ भी हो। 

 
वित्तीय सहायता केिि आपातकािीन तथा वचवकत्सकीय रूप से आिश्यक सेिाओ ंके विए उपिब्र् ह।ै यह 

िैकवल्पक प्रवियाओ,ं िैसे कॉस्मेवटक सिारी, पर िाि ूनहीं होता ह।ै यह आपकी सेिाओ ंके उस भाि पर भी 

िाि ूनहीं होता ह ैविसके विए िीमा कंपनी या सरकारी कायािम िैसे वकसी तीसरे पक्ष द्वारा भिुतान वकया 

िया ह।ै 

 
वित्तीय सहायता उन रोवियों के विए उपिब्र् ह ैिो कान्सास, वमसौरी और इविनॉय में रहते हैं, तथा 

NHSC साइटों पर देखभाि प्राप्त करन ेिाि ेसभी रोवियों के विए, चाह ेिे कहीं भी रहते हों। BJC 

HealthCare के विए NHSC साइटों में वमसौरी िैपवटस्ट सवुििन हॉवस्पटि ििान मेवडकि 

ऑवफस, क्यिूा मेवडकि ऑवफस, स्टीिविि ेमेवडकि ऑवफस, और सवुििन मेवडकि ऑवफस; तथा 

पाका िैंड हले्थ सेंटर मेवडकि वक्िवनक शावमि हैं। Saint Luke’s के विए NHSC साइटों में एिन 

काउंटी वक्िवनक – आयोिा, एंडरसन काउंटी फैवमिी केयर सेंटर, हवेिक फैवमिी केयर वक्िवनक, हवेिक 

मेवडकि सेंटर, हवेिक OB GYN एसोवसएट्स, सेंट ल्यकू्स मसार काउंटी वक्िवनक, राइट मेमोररयि 

हॉवस्पटि, और राइट मेमोररयि वफविवशयन्स ग्रपु शावमि हैं। 

 
िे प्रदाता िो BJC की वित्तीय सहायता नीवत के अंतिात शावमि नहीं हैं, उनकी सचूी इस पषृ्ठ के नीचे वदए 

िए संपका  वििरर् के माध्यम से हमस ेसंपका  करके प्राप्त की िा सकती ह।ै 

 
वित्तीय सहायता के विए आय सम्िन्र्ी वदशावनदशे 

आपको वमिन ेिािी वित्तीय सहायता की रावश अमेररकी सरकार द्वारा हर िषा वनर्ााररत संघीय िरीिी स्तर 

(Federal Poverty Level) की िानकारी पर आर्ाररत होती ह।ै वकसी छूट का पात्र होन ेके 

विए, आपकी पाररिाररक आय संघीय िरीिी स्तर से तीन िनुा (300 प्रवतशत) से अवर्क नहीं होनी 

चावहए। अनरुोर् वकए िाने पर हम आपको एक वित्तीय सहायता नीवत आय और छूट चाटा द ेसकते हैं िो इन 

आय स्तरों को दशााता ह।ै यह छूट, आपकी आय के अिािा आपके पररिार में सदस्यों की संख्या को भी 

ध्यान में रखेिी। पररिार में सदस्यों की संख्या चाह ेिो भी हो, प्रवत िषा $100,000 से अवर्क पाररिाररक 

आय िािे रोिी, BJC वित्तीय सहायता के विए पात्र नहीं हैं। एल्टन मेमोररयि हॉवस्पटि, मेमोररयि 

हॉवस्पटि िेिेविि ेऔर मेमोररयि हॉवस्पटि वशिोह में सेिाएं प्राप्त करन ेिाि ेिैर-िीमाकृत इविनॉय वनिासी, 

इविनॉय अस्पताि िैर-िीवमत रोिी छूट अवर्वनयम (Illinois Hospital Uninsured Patient 

Discount Act) के अंतिात अवतररक्त छूट के विए पात्र हो सकते हैं। 

 
भयािह घटनाओ ंके विए आय संिंर्ी वदशावनदशे 

वकसी विनाशकारी वचवकत्सीय घटना की वस्थवत में, िो रोिी आमतौर पर वित्तीय सहायता के विए पात्र 

नहीं होंि,े उन्हें मदद दी िाएिी। इन विशेष पररवस्थवतयों में, 12-महीन ेकी अिवर् में रोिी की भिुतान 

विम्मेदारी िावषाक पाररिाररक आय के 20 प्रवतशत से अवर्क नहीं होिी। 

 
कृपया संपका  करें 

आप BJC की वित्तीय सहायता नीवत, संिंवर्त नीवतयों और आिेदन के िारे में अवर्क िानकारी प्राप्त कर 

सकते हैं, या विवखत सचूना अथिा इिेक्रॉवनक माध्यम से संचार प्राप्त करन ेका अनरुोर् Patient 

Services प्रवतवनवर् से िात करके या वनम्नविवखत नंिरों पर कॉि करके कर सकते हैं: 

• BJC HealthCare के विए: 314-362-8400 या 855-362-8400 

• Luke’s को 816-932-5678 या 888-581-9401 

• St. Louis Children’s at CoxHealth के विए 417-815-8846 या 

833-345-1395, िानकारी और आिेदन पत्र BJC.org या SaintLukesKC.org पर भी 
उपिब्र् हैं। 

 


