Aveti dreptul sa primiti o ,,Estimare de buna credinta”
care sa explice cat va costa ingrijirea medicala

Conform legii, furnizorii de servicii medicale trebuie sa ofere pacientilor care nu au
asigurare sau care nu utilizeaza asigurarea o estimare a costurilor pentru produsele si
serviciile medicale.

e Aveti dreptul sa primiti o Estimare de buna credinta pentru costul total preconizat
al oricaror produse sau servicii care nu au caracter de urgenta. Aceasta include
costurile conexe, cum ar fi testele medicale, medicamentele eliberate pe baza de
reteta, echipamentele si taxele spitalicesti.

e Asigurati-va ca furnizorul de servicii medicale va ofera o Estimare de buna credinta in
scris cu cel putin 1 zi lucratoare inainte de prestarea serviciului medical sau de
furnizarea produsului. De asemenea, i puteti solicita furnizorului dumneavoastra de
servicii medicale si oricarui alt furnizor pe care il alegeti o Estimare de buna credinta
inainte de a programa primirea unui produs sau serviciu.

e Daca primiti o factura cu cel putin 400 USD mai mare decat Estimarea de buna
credinta, o puteti contesta.

e Asigurati-va ca salvati o copie sau o fotografie a Estimarii de buna credinta.

Pentru a solicita o estimare, puteti contacta BJC Health:

Institutii BJC HealthCare: Sunati la 314-747-8845 sau 844-747-8845 ori accesati BJC.org.
Institutii Saint Luke: Sunati la 816-932-5678 sau 888-581-9401 ori accesati
SaintLukesKC.org.

St. Louis Children’s la CoxHealth: Sunati la 417-815-8846 sau 833-345-1395 ori accesati
BJC.org.

Pentru intrebari sau mai multe informatii despre dreptul dumneavoastra la o
Estimare de buna credinta, accesati cms.gov/nosurprises sau puteti contacta
Departamentul Sanatatii si Serviciilor Sociale (Department of Health and Human
Services) la 800-985-3059.

CENTRE DE FURNIZARE A SERVICIILOR Alte organizatii de servicii BJC eSaint Luke’s East Hospital
MEDICALE BJC «Serviciile de facturare pentru medicii din eSaint Luke’s Hospital of Kansas City
cadrul Alton Memorial i g i
Spitale BJC HealthCare N oSa!nt LUke,S North Hosp!tal
. 3 *Serviciile de facturare pentru eSaint Luke’s South Hospital

*Alton Memorial Hospital medicii din cadrul Barnes-Jewish i i i

; ! r *Wright Memorial Hospital
eBarnes-Jewish Hospital St. Peters Hospital
eBarnes-Jewish St. Peters Hospital eSandtate comportamentald BJC Institutii de ingrijire pe termen lung
eBarnes-Jewish West County Hospital eIngrijire la domiciliu BJC eAnderson County Hospital Residential Living Care
eChristian Hospital si Northwest HealthCare eCabinete medicale in cadrul Grupului BJC *Bishop Spencer Place
eMemorial Hospital in Belleville si Shiloh eServiciile de facturare pentru medicii din #Saint Luke’s Hospice House
*Missouri Baptist Medical Center cadrul Christian Hospital o .
*Missouri Baptist Sullivan Hospital eChildren’s lllinois Alte organizatii de.serwcu‘
eParkland Health Center—Bonne Terre eFairview Heights Medical Group *Advanced Urologic Associates
eParkland Health Center—Farmington eHeart Care Institute *Heart Surgeons of Kansas City
eProgress West Hospital eServiciile de facturare pentru profesionistii *Medical Plaza Imaging Associates
St. Louis Children’s la CoxHealth din qagrul Missouri ‘Bapt_ist ) ] OchkhiII Orthopaedig Specialists_ )
oSt. Louis Children’s Hospital *Servicii pentru medicii din cadrul Missouri *Saint Luke’s Convenient Care Clinics

Baptist eSaint Luke’s Home Care & Hospice

Institutii de ingrijire pe termen lung
eBarnes-Jewish Extended Care

spitalele Saint Luke eSaint Luke’s Physician Group

eAllen County Regional Hospital
eAnderson County Hospital
eHedrick Medical Center

Pentru mai multe informatii despre locatiile institutiilor BJC Health, accesati site-ul nostru web, BJC.org ori SaintLukesKC.org, sau
sunatila 314-362-9355 sau 800-392-0936 (BJC HealthCare) ori 816-932-5100 (Saint Luke’s).
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