
Vous avez le droit de recevoir un « devis de bonne foi » 
expliquant le coût de vos soins médicaux. 

En vertu de la loi, les prestataires de soins de santé doivent fournir aux patients qui 
n'ont pas d'assurance ou qui n'utilisent pas leur assurance une estimation de la 
facture pour les articles et services médicaux. 

• Vous avez le droit de recevoir une estimation de bonne foi pour le coût total 
prévu de tout article ou service non urgent. Cela comprend les coûts connexes tels 
que les tests médicaux, les médicaments sur ordonnance, l'équipement et les frais 
d'hospitalisation. 

• Assurez-vous que votre prestataire de soins de santé vous donne une estimation de 
bonne foi par écrit au moins 1 jour ouvrable avant votre service ou article médical. 
Vous pouvez également demander à votre prestataire de soins de santé et à tout 
autre prestataire de votre choix une estimation de bonne foi avant de planifier un 
article ou un service. 

• Si vous recevez une facture d'au moins $400 de plus que votre estimation de 
bonne foi, vous pouvez la contester. 

• Assurez-vous de sauvegarder une copie ou une photo de votre estimation de bonne foi. 

Pour demander un devis, vous pouvez contacter BJC Health : 
Établissements BJC HealthCare : Appelez le 314-747-8845 ou le 844-747-8845 ou visitez 
BJC.org. 
Installations de Saint Luke : Appelez le 816-932-5678 ou le 888-581-9401 ou visitez 
SaintLukesKC.org. 
Hôpital pour enfants de St. Louis à CoxHealth : Appelez le 417-815-8846 ou le 833-345-
1395 ou visitez BJC.org. 

Pour toute question ou information supplémentaire concernant votre droit à une 
estimation de bonne foi, veuillez consulter cms.gov/nosurprises ou contacter le 
Département de la Santé et des Services sociaux au 800-985-3059. 
 
 

SITES DE PRESTATIONS DE SERVICES BJC 
HEALTHCARE 

Hôpitaux BJC HealthCare 
•Alton Memorial Hospital 
•Barnes-Jewish Hospital 
•Barnes-Jewish St. Peters Hospital 
•Barnes-Jewish West County Hospital 
•Christian Hospital et Northwest HealthCare 
•Memorial Hospital de Belleville et de Shiloh 
•Missouri Baptist Medical Center 
•Missouri Baptist Sullivan Hospital 
•Parkland Health Center - Bonne Terre 
•Parkland Health Center - Farmington 
•Progress West Hospital 
•St. Louis Children’s à CoxHeath 
•St. Louis Children’s Hospital 

Établissements de soins de longue dure 
•Barnes-Jewish Extended Care 

Autres Organismes de services BJC 
•Alton Memorial Physician Billing Services 
• Barnes-Jewish St. Peters Hospital 

Physician Billing Services 
•BJC Behavioral Health 
•BJC Home Care 
•BJC Medical Group Offices 
•Christian Hospital Physician Billing Services 
•Children’s Illinois 
•Fairview Heights Medical Group 
•Heart Care Institute 
•Missouri Baptist Professional Billing Services 
•Missouri Baptist Physician Services 

Hôpitaux Saint Luke’s 
•Allen County Regional Hospital 
•Anderson County Hospital 
•Hedrick Medical Center 

•Saint Luke’s East Hospital 
•Saint Luke’s Hospital de Kansas City 
•Saint Luke’s North Hospital 
•Saint Luke’s South Hospital 
•Wright Memorial Hospital 

Établissements de soins de longue dure 
•Anderson County Hospital Residential Living Care 
•Bishop Spencer Place 
•Saint Luke’s Hospice House 

Autres organismes de services 
•Advanced Urologic Assortie 
•Heart Surgeons de Kansas City 
•Medical Plaza Imaging Associates 
•Rockhill Orthopaedic Specialists 
•Saint Luke’s Convenient Care Cliniques 
•Saint Luke’s Home Care & Hospice House 
•Saint Luke’s Physician Group Offices 

 
Pour plus d'informations concernant l'emplacement des établissements BJC Health, veuillez visiter notre site Web à BJC.org ou SaintLukesKC.org, ou appelez le 

314-362-9355 ou le 800-392-0936 (BJC HealthCare) ou le 816-932-5100 (Saint Luke’s). 
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