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Montos generalmente facturados 
 
Si recibe asistencia en virtud de la Política de asistencia 
financiera (Financial Assistance Policy, FAP) de BJC 
Health, el hospital no podrá cobrarle más que los 
montos generalmente facturados (Amounts Generally 
Billed, AGB) a las personas que tienen un seguro que 
cubra los mismos servicios. Se considera que a un 
paciente elegible para recibir asistencia financiera 
solo se le “cobra” el monto por el que es personalmente 
responsable de pagar, después de que se hayan 
aplicado todos los descuentos (incluidos los 
descuentos disponibles en virtud de la FAP) y los 
pagos del seguro. 
 
BJC determina los AGB multiplicando los cargos brutos 
del hospital por esa atención por uno o más porcentajes 
de los cargos brutos, denominados “porcentaje de los 
AGB”. El porcentaje de los AGB se calcula anualmente 
dividiendo el monto total de todas las reclamaciones del 
hospital aceptadas por las compañías de seguros 
médicos, durante el período anterior de 12 meses, por 
la suma de los cargos brutos asociados de dichas 
reclamaciones. A estos efectos, el monto total aceptado 
por una compañía de seguros médicos incluye tanto el 
monto 

que debe reembolsar la compañía de seguros como el 
monto (si lo hubiera) por el que la persona es 
personalmente responsable de pagar en forma de 
copagos, coaseguros o deducibles. El cálculo de los AGB 
se realiza anualmente para cada hospital. 
 
Una vez aprobada la elegibilidad para recibir asistencia 
financiera, el hospital aplicará el descuento por 
asistencia financiera aplicable descrito en la Tabla de 
ingresos y descuentos por asistencia financiera. 
Cualquier saldo adeudado por usted será revisado 
para garantizar que sea inferior al porcentaje de los 
AGB. Si el saldo adeudado es superior al monto 
permitido de los AGB, se aplicará un descuento 
adicional al saldo para reducirlo al porcentaje de 
los AGB. 
 
A continuación se muestra el porcentaje de los 
AGB para cada hospital de BJC Health. Si tiene 
alguna pregunta sobre el cálculo de los AGB, 
llame a BJC HealthCare al 314-362-8400 o al 
855-362-8400, o a Saint Luke's al 816-932-5678 
o al 888-581-9401. 

 

Nombre del hospital Porcentaje de los montos generalmente facturados (AGB) 

Alton Memorial Hospital 20.6% 

Barnes-Jewish Hospital 28.5% 

Barnes-Jewish St. Peters Hospital 24.0% 

Barnes-Jewish West County Hospital 24.8% 

Christian Hospital 21.4% 

Memorial Hospital 18.9% 

Missouri Baptist Medical Center 26.6% 

Missouri Baptist Sullivan Hospital 26.7% 

Parkland Health Center–Bonne Terre 24.4% 
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Parkland Health Center–Farmington 24.4% 

Progress West Hospital 26.2% 

St. Louis Children’s Hospital 43.4% 

Saint Luke’s Hospitals Porcentaje de los montos generalmente facturados (AGB) 

Allen County Regional Hospital 44.85% 

Anderson County Hospital 56.14% 

Hedrick Medical Center 45.96% 

Saint Luke’s East Hospital 16.0% 

Saint Luke’s Hospital of Kansas City 22.1% 

Saint Luke’s North Hospital 18.4% 

Saint Luke’s South Hospital 17.6% 

Wright Memorial Hospital 49.58% 

 
En vigor a partir del 1 de marzo de 2026. 
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