HealthCare

THONG BAO CHUNG VE CAC THUC HANH VE QUYEN RIENG TU

THONG BAO NAY MO TA VIEC THONG TIN SUC KHOE CUA QUY VI CO THE PUQC SU DUNG VA TIET LQ NHU THE
NAO VA LAM THE NAO QUY VI CO THE TIEP CAN THONG TIN NAY - VUl LONG XEM XET KY

Thong Bao nay 1a Thong Bao chung danh cho cac bénh vién va cac nha cung cip dich vu lién két cua BJC HealthCare (goi
chung 13 “ching t6i” hodc “cta ching t6i”). Béi vi chung toi 1a cic nha cung cip dich vu cham séc sirc khoe lién két theo quy
dinh cta Pao Luat vé Trach Nhiém Giai Trinh va Kha Nang Chuyén D6i Bao Hiém Stc Khoe (Health Insurance Portability
and Accountability Act - HIPAA) nim 1996, chung t6i da Iya chon 14p mot Thong Béo chung vé cac thyuc hanh vé quyén riéng
tu cta ching toi. Chiing t6i s& tuan theo cac didu khoan trong Thong B4o nay va c6 thé chia sé cac thong tin sirc khoe v6i nhau
nhim muc dich diéu tri, thanh toan va thuc hién cac hoat dong cham soc suc khoe nhu mo ta trong Thong Bao nay.

TRACH NHIEM CUA CHUNG TOI LIEN QUAN PEN THONG TIN SUC KHOE CUA QUY VI

Chiing t6i t6n trong tinh bao mat va tinh c4 nhén trong cac thong tin stc khoe ciia quy vi. Chung t6i cam két bao vé thong tin

strc khoe ctia quy vi va théng bao cho quy vi biét vé cac quyén ciia quy vi lién quan dén nhiing thong tin d6. Chung t6i dugc

phép luat yéu cau bao vé quyén riéng tu ddi vai thong tin st khoe duoc bao vé cta quy vi, cung cap cho quy vi thong bao vé cac trach

nhiém phép ly nay va thong bao cho quy vi sau khi vi pham thong tin sirc khoe dugc bao vé khong dugc dam bao an toan. Thong Béo nay

giai thich cach thirc, thoi diém va 1y do chung t6i thuong st dung va tiét 16 thong tin strc khoe va cac quyén riéng tur clia quy vi lién quan dén

thong tin stic khoe ctia quy vi. Trong Thong Bao ciia ching t6i, ching t6i dé cap dén viéc sir dung va tiét 16 cua ching t6i ddi véi thong tin

stec khoe nhur 1 "Cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu". Thong tin strc khoe dugc bao vé thuong bao gom nhiing thong tin ching t6i

tao ra hodc nhan duoc ma cé thé xac dinh danh tinh quy vi cling nhu tinh trang strc khoe hoac dich vu cham soc suc khoe ctuia

quy vi trong qua khr, hién tai hoac tuong lai hoac viéc cung cép hay thanh toan cho dich vu cham séc strc khoe do. Chung t6i

phai tuan theo cac Thyc Hanh vé& Quyén Riéng Tu nay ké tir ngay hiéu luc dudi day.

Tuy nhién, chiing t6i c6 thé thay d6i cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu ciia ching t6i trong twong lai va noi mot cach cu thé 1a

c6 quyén thay di cac diéu khoan trong Thong Béo nay ciing nhu cc Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu ctia chiing t6i. Chung t6i

s& théng bao vé bét ky thay dbi nao trong Thong Bao va cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu cua ching t6i nhu duoc mé ta &

cudi Théng Béo ndy. Bét ky thay ddi nao ma chung t6i thuc hién trong céc Thuc Hanh vé& Quyén Riéng Tu ciia chding toi s& anh huéng

dén bat ky thong tin strc khoe duoc bao vé nao ma chiing toi uu gitr.

Cu thé 1a cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu cta chung t6i s& cb ging:

Dam bao ring cac thong tin stc khoe ma xéc dinh danh tinh quy vi s& duoc giit kin

Cung cép cho quy vi Théng Béo vé cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu nay ciing nhu cac nghia vu phap 1y lién quan dén thong
tin strc khde duoc bao vé

Tuén thu cac didu khoan trong Thong Bao hién dang c6 hiéu luc

Thuc hién nd luc c6 thién y dé ¢6 duoc van ban xac nhan cua quy vi réng quy vi da nhan duogc hoac da dugce tao co hdi dé nhan
Thong Béo nay

Théng béo cho quy vi bang vin ban trong vong 60 ngay trong trudng hop cac thong tin sirc khoe clia quy vi bi xdm pham boi
BJC HealthCare, mot trong cac cong ty chi nhanh cta ching i, hodc béi mot ngudi nao d6 ma chung i ky hop dong dé
thuc hién cong viéc kinh doanh thay mét cho chiing t6i

CAC NHA CUNG CAP DICH VU CUA BJC HEALTHCARE TRONG THONG BAO NAY
Thong Béo ctia chung t6i 1a thong bao chung danh cho tat ca cac thuc thé lién két, co s& va dia diém cua BJC HealthCare, tt ca
déu phai tuan theo cac diéu khoan trong Thong Béo nay.

Cu thé 1a Thong Béo ciia ching t6i mé ta cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu cta ching t6i va ciia:



Bt ky bénh vién lién két nao ciia BJIC HealthCare va cac chuyén vién cham soc ste khoe duoc phép nhép thong tin vao bang
theo d6i bénh nhan cta bénh vién

Tt ca cac bd phan va don vi ciia ching t6i, bao gdm cac nha thuée BIC

Tit ca cac bac sT dugc chiing t6i thué va cac co s hanh nghé cta ho

Tt ca cac bac si tai bénh vién nhu bac si gay mé, bac si chuyén khoa bénh 1y hoc va bac si chup X-quang

Bét ky thanh vién nao thudc nhém tinh nguyén ma ching t6i cho phép gitp d& quy vi trong thoi gian quy vi & mét trong cac
bénh vién ctia chung t6i hoac trong thoi gian quy vi nhan dich vy cham soéc tir ching t6i

Tt ca cac nhan vién, can bd va cic nhan vién chim soc sirc khoe khac, bao gdm cac can bd hodc nhan vién thude bat ky bénh
vién hodc nha cung cép dich vu nao khac cua BJC

Dich Vu Y Té Tap Poan BJC, Suc Khoe Hanh Vi BJC, Dich Vu Cham Séc Stic Khée Tai Nha BJC, va cac Trung Tam Thi
Luc BJC

Quy vi c¢6 thé tim thiy ban danh sach hoan chinh bao gdm cac bénh vién va nha cung cip dich vu lién két ciia BJC HealthCare
cling cac cap co so cung cap dich vu chung dugc dé cap dén trong Thong Bao ciia chiing toi ¢ trang cudi ciing ctia Thong Bao
nay.

Théng Béo cua ching toi khong dé cap dén cac thuc hanh vé quyén riéng tu ma béc si riéng cua quy vi (néu khong duoc
chung t6i thué) c6 thé sir dung tai vin phong tu clia bac si va s& khong anh huong dén cac quyét dinh y té cua bac si
trong viéc cham séc va diéu tri cho quy vi.

CHUNG TOI CO THE SU DUNG VA TIET LQO THONG TIN SUC KHOE CUA QUY VI MA KHONG CAN SU CHAP THUAN
HOAC UY QUYEN BANG VAN BAN CUA QUY VI NHU THE NAO

Pé Pidu Tri, Thanh Toan va Tién Hanh Cac Hoat Pong Chim Séc Sirc Khoe

1.Dé Pidu Tri Cho Quy Vi Chiing t6i c6 thé sir dung va/hodc tiét 16 thong tin cho cac nha cung cap dich vu cham séc stic
khoe va cac nhan vién khac tham gia vao viéc chiam soc quy vi va nhitng ngudi s& cung cip cho quy vi viéc diéu tri hodc cac
dich vu y khoa. Vi dy, néu quy vi da tirng phau thuat hoic vira méi sinh con, ching t6i c6 thé lién lac v6i co quan cham soc stic khoe tai
nha dé sip xép cac dich vy tai nha hodc dé kiém tra tién do phuc hdi ciia quy vi sau khi quy vi xuét vién.

2.Dé Thanh Toan Chi Phi Cho Céc Dich Vu Chim Séc Stre Khée Chiing toi c6 thé sir dung va/hodc tiét 16 thong tin dé 1ap
hoa don va nhan khoan thanh toan chi phi cho cac dich vu ma quy vi nhén tir chung t6i. Vi du, ching i c6 thé cung cip cac
thong tin strc khoe ctia quy vi cho bd phén 1ap hoa don hodc yéu ciu bao hiém dé chuan bi hoa don hodc ban ké giri cho quy
vi, cong ty bao hiém cta quy vi, bao gdm Medicare hay Medicaid, hoic nhom hay c4 nhan khac c6 thé chiu trach nhiém
thanh toan chi phi cho cac dich vu cham soc stic khde cta quy vi.

3.Dé Tién Hanh Cac Hoat Pong Chim Soc Sirc Khée ciia Chiing Téi Chiing t6i c¢6 thé sir dung va/hodc tiét 16 thong tin dé
gitp danh gia va cai thién cac dich vu cham sdc suc khoe hodc cac dich vu khac ma ching t6i cung cép.
Vi du, chiing i c6 thé sir dung cac thong tin sirc khoe ciia quy vi dé danh gia pham vi dich vu cta chiing t6i hodc dé xac dinh
xem ¢6 can bd sung cac dich vu chdm sdc strc khoe nita khong. Trong khi xac dinh xem can cac dich vu nao, chiing t6i co thé
tiét 16 thong tin sirc khoe cta quy vi cho cac bac si, cac chuyén vién y khoa hoidc cac chuyén vién chim soc sirc khoe hoic
chuyén vién kinh doanh khac dé ctru xét, tu véAn, so sanh va lap ké hoach. Ngoai ra, ching i c6 thé tiét 16 thong tin sic khoe ciia
quy vi cho kiém toan vién, ké toan vién, luat s, co quan quan Iy ctia chinh phu hodc cac tu van vién khac dé danh gia va/hodc dam bao sur
tuan thu phap luat ciia chiing t6i hodc dai dién cho ching t6i trudc cac co quan quan 1y hay cic co quan diéu hanh khac hodc cac co quan
phép luat.
Chiing t6i ciing c6 thé tiét 16 thong tin sire khoe ciia quy vi cho cac td chirc hodc cic nha cung cp dich vu bén ngoai dé ho co
thé thay mat chang t6i cung cip dich vu cho quy vi. Chiing t6i s& ¢b ging xin cc vin ban dam béo tir cic nha cung cép dich
vu nay dé bao vé cac thong tin strc khoe ma ho nhan duoc.



4.C4c Truong Hop Dic Biét Khi Ching Téi C6 Thé Tiét L Cac Thong Tin Stre Khée ciia Quy Vi trén Co So Giéi Han
Sau khi x6a c4c thong tin x4c dinh danh tinh truc tiép (nhu tén, dia chi va sé An Sinh X Hoi ctia quy vi) khoi cac thong tin
strc khoe, ching t6i c6 thé sir dung thong tin strc khoe ctia quy vi nhdm muc dich nghién ctru, cho cac hoat dong y té cong
cong hodc cac hoat dong cham soc suc khoe khac (chﬁng han nhu lap ké hoach kinh doanh). Mac du s€ chi ¢6 cac thong tin
xac dinh danh tinh ¢6 giéi han duoc sir dung nhung ching tdi ciing s& ¢ gang c¢6 duoc cac dam bao nhat dinh tir ngudi nhan
ré“mg ho s€ bao vé€ cac thong tin do va s€ chi s dung va tiét 1o thong tin nhdm cac muc dich c6 gio1 han.
Khi tién hanh hoac tham gia vao cac hoat dong lién quan dén diéu tri, thanh toan va cac hoat dong chim soc sirc khoe, chiing t6i ¢6 thé
thém hoac két hop thong tin ctia quy vi vao cac co so dit liéu dién tir (my tinh) véi thdng tin tir cac nha cung cip dich vu cham soc siic
khoe khac dé gilip ching t6i cai thién dich vu y té ciia minh. Vi du, bang cach sir dung co s& dit liéu thong tin két hop, ching t6i co
thé co thém thong tin vé sire khoe ciia quy vi dé gitp chung t6i ¢6 cac quyét dinh sang sudt hon vé mét loat cac bién phap
diéu tri va cham s6c ma c6 thé san c6 cho quy vi, bao gém viéc tranh thuc hién cac xét nghiém trung 1ap hodc tranh dua ra céc
quyét dinh diéu tri gdy mau thudn. Mic du ching t6i ¢6 thé khong thong béo cho quy vi biét vé viée dua dit ligu ciia quy vi vao céc co
so dit liéu nay, quy vi o thé duoc phép "chon khong tham gia" vao mét s6 trong sé cac co s dir lidu nay. Ching tdi s& thuc hién nd luc
hop 1y dé thong bao cho cac bénh nhan cia ching toi, va co thé 1a ca cong chiing, vé cac lua chon khong tham gia nhu vay (néu c6) bang
cach ding thong béo tai cac co so clia ching t6i, trén cac trang web cua chiing t6i hoic théng qua cac phuong tién truyén thong x4 hoi.

Pé thue hién cac Hoat Pong duwge Luit Phap Cho Phép hoic Bit Buje

C6 nhitng truong hop duge phap luat cho phép hodc yéu cdu ma ching t6i c6 thé sir dung va/hoic tiét 16 nhimg thong tin sirc

khoe cta quy vi ma khong can c6 ty quyén bang vin ban cta quy vi nhim cac muc dich khac muc dich diéu tri, thanh toan chi

phi hodc tién hanh cac hoat dong chidm soc stc khoe bao gom:

1.Céc Hoat Pong Y Té Cong Cong Chiing t6i c6 thé tiét 16 thong tin cho mot co quan y té cong cong duoc phap luat cho
phép thu thép hodc tiép nhan thong tin dé bao cdo, trong s6 cac hoat dong khac, cac loai bénh co thé truyén nhiém va lam
dung tré em, hodc tiét 10 thong tin cho Cuc Quan Ly Thuc Phdm va Dugc Phim Hoa Ky (U.S. Food and Drug
Administration - FDA) dé bao cdo vé thiét bj y té hodc cac sy kién lién quan dén san phém. Trong céc trudng hop gidi han nhat
dinh, ching t6i ciing co thé tiét 16 thong tin sirc khoe cua quy vi dé thong bao cho ngudi da tiép xtc voi mot bénh truyén nhiém.

2.Céac Hoat Pong Giam Sat Y Té Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin sirc khoe cho mot co quan gidm sat y t& bao gdom, trong s6
nhitng co quan khéc, co quan thudc chinh phu lién bang hoic tiéu bang dugc phap luat cho phép giam sat hé thong cham soc
strc khoe.

3.Céac Hoat Pong Thuc Thi Phap Luat Ching t6i c6 thé tiét 16 nhitng thong tin c6 gidi han dé dap mg yéu cau cia vién
chirc thuc thi phap luat vé nhiing thong tin dé xéc dinh danh tinh hodc x4c dinh vi tri cia mdt nan nhan, mot ké tinh nghi, mot
ké chay trén, mot nhan chimg quan trong hodic mdt ngudi vang mit (bao gdm nhiing ¢ nhan d chét) hodc dé bao cao hanh
vi pham t6i d4 dién ra tai co so ciia chiing toi hodc c6 thé da 1am nay sinh nhu cdu can cac dich vu cip cuu.

4.T6 Tung Tu Phap va Hanh Chinh Chung t6i c6 thé tiét 16 nhiing thong tin stic khoe dé dap ung trat hau toa hodc 1énh cua
toa an tu phap hodc hanh chinh.

5.Nhin Vién Piéu Tra Nhirng Vu Chét Bat Thuong, Nhan Vién Giam Pinh Y Té va Giam Péc Phu Trich Tang L&
Chiing t6i c6 thé tiét 16 cac thong tin stic khoe cho nhan vién diéu tra nhitng vu chét bat thuong hodc nhan vién giam dinh y té
dé xac dinh danh tinh ctia ngudi chét hodc dé xac minh nguyén nhan gy ra cai chét.

6.Hién Ting B§ Phian Co Thé Chiing t6i c6 thé tiét 16 nhimg thong tin sirc khoe cho mot to chirc thu mua bd phan co thé
hodc co s¢ khac tham gia hodc quyét dinh viéc thu mua, luu trit tai ngan hang va/hodc cdy ghép bo phan co thé hodc cac mo.

7.Muc Pich Nghién Ciru Chung t6i thyc hién va tham gia nghién ciru y té, xa hoi, tim 1y hoc va céc loai nghién ctru khac.
Hau hét cac du 4n nghién ciru, bao gdm nhiéu dy 4n lién quan dén viéc st dung cac thong tin st khoe déu phai tuan theo
quy trinh phé duyét dic biét d& danh gia du 4n nghién ciru dugc d& xuit va viée sir dung cac thong tin strc khoe cua du an d6
trudc khi ching t6i sir dung hodc tiét 16 cac thong tin strc khoe duoc yéu cau. Tuy nhién, trong mot sb truong hop, ching toi
c6 thé tiét 16 thong tin sirc khoe cho nhitng ngudi chuan bi tién hanh dy 4n nghién ctru dé gitip ho xac dinh xem c6 thé thyc
hién mot du 4n nghién ctru ndo d6 khong hodc du an nghién ciru ¢6 hitu ich khong, mién 1a cac thong tin stic khoe ma ho



xem xét khong duoc mang ra khoi pham vi co so ctia ching t6i. Thong tin stirc khde ctia quy vi s€ duoc dua vao cac co so dir
liéu c6 thé truy cip duoc cho cac du an nghién ctiru duoc phé duyét, trir khi quy vi cho chung t6i biét 1a quy vi khong muén
tham gia hodc khong cho phép chia sé thong tin sirc khoe clia quy vi (dii theo cach tryc tiép hay thong qua diéu khoan chon
khong tham gia, néu sin o). Bit ky loai chét dich trong co thé hodc mau md bj thai bo hodc duge bao quan (bao gé)m cac bd
phén co thé) khong con can thiét cho viéc cham séc 1am sang ciia quy vi nita ciing s& duoc cung cap cho cic nha nghién ciru
nham muyc dich nghién ctru.

Ngoai ra, vi chung t6i cam két nang cao nén khoa hoc va y khoa va chiing t6i tham gia diéu tri cho quy vi nén cac béc si lam
sang cua chiing t6i co thé cung cip cho quy vi nhitng thong tin vé cac thir nghiém nghién ctru 1am sang (diéu tri mang tinh
chat diéu tra nghién ciru). Bé xac dinh xem quy vi c6 thé 1a ing vién cho mot sb thir nghiém 1am sang hay khong, cac bac si
lam sang va nhan vién nghién ctru ctia chung t6i d6i khi c6 thé xem xét cac thong tin sirc khoe ciia quy vi va so sanh cac
thong tin d6 véi cac yéu cau ctia thir nghiém 1am sang.

8.Tranh Gay Tén Hai cho Sy An Toan ciia Ca Nhan hoic ciia Cong Ching Chiing t6i c6 thé str dung va tiét 19 cac thong
tin strc khoe néu chung t6i tin rr:ing viée tiét 16 do 1 can thiét dé tranh hodc lam gidm mébi de doa hodc ton hai nghiém trong
cho cong chiing hodc stic khde hay su an toan cua mot ca nhan khéc.

9.Cac Bd Phan Chirc Niing Chuyén Mén ciia Chinh Phit Chiing t6i c6 thé sir dung va tiét 16 cac thong tin stic khoe nham
dap mg cac nhu cau an ninh cy thé cta chinh phi, hoidc theo nhu cu ctia cac t chirc cai huan.

10. Muc Dich Bdi Thuong cho Nguoi Lao Pong Chung t6i c6 thé tiét 16 cac thong tin sirc khoe ciia quy vi dé tuan thi luat
boi thudng cho ngudi lao dong hodc cac chuong trinh twong tur khac.

11. Nhic Nhé vé Cac Cude Hen va dé Thong Bzo cho Quy Vi vé Cac San Phim hoic Dich Vu Lién Quan Dén Sirc Khoe
Chiing t6i c6 thé sir dung hoc tiét 16 thong tin sirc khoe ctia quy vi dé ching t6i co thé lién lac v6i quy vi 1én lich hen gip
hodc 1én lich cho céc dich vu khac theo ké hoach, hodc dé cung cip cho quy vi théng tin vé cac bién phap diéu tri thay thé
hoac cac san phém va dich vu khéc lién quan dén suc khoe.

12. Muc Pich Lap Héa Pon Thanh To4n va Thu N¢' Chung tdi c6 thé sir dung hoic tiét 16 thong tin sic khoe nham muc
dich thu phi ctia cac dich vu dugc cung cAp. Quy vi c6 thé dugc lién lac qua duong buu dién hodc dién thoai bang bét ky sb dién thoai
nao lién két véi quy vi, bao gdm ca cac s6 khdng day. Co thé thuc hién cac cude dién thoai bang cach st dung tin nhan thoai dwoc ghi am
san hodc do may tao va/hoic thiét bi quay s tw dong (Mot "may quay sb tw dong"). Tin nhin cé thé dugc dé lai trén may tra 1oi hodc hop
thur thoai, bao gom bét ky thong tin tin nhén nao dwoc phap luat yéu cau (bao gom ca luat thu ng) va/hodc lién quan dén cac khoan no ciia
quy vi. Tin nhén vin ban hoac email sir dung bét ky dia chi email ndo quy vi cung cép ciing c6 thé dugc sir dung dé lién lac véi quy vi.

13. Muc Pich Gay Quy Chiing t6i ¢6 thé sir dung hoic tiét 16 thong tin vé nhan khau hoc bao gdm tén, dia chi, cac thong tin
lién lac khéc, tudi tac, gidi tinh, ngay sinh va ngay quy vi nhan dich vu chidm soc stic khoe tir chung t6i, dé lién lac v6i quy vi
nhidm gy quy gitp chung t6i c6 thé tiép tuc hodc mé rong cac hoat déng cham soc sire khoe ctia chiing toi. Néu quy vi khong
muén duoc lién lac nhu mot phin trong nd luc gy quy cua chung t6i, vui long lién lac véi cac ca nhan dugc d& cap dén trong
Muc Khiéu Nai du6i day. Néu quy vi quyét dinh khéng muén duoc lién lac nhw mét phan trong nd luc gay quy cua chiing toi, chiing toi
s& khong dat diéu kién dich vy hoac thanh toan dya trén quyét dinh do.

Khi cac Uu Tién ciia Quy Vi Pinh Hudng Viée Sir Dung hoic Tiét Lo ciia Chiing Téi

1.Danh Ba Co' S¢ Danh ba co s6 co thé bao gdm tén, vi tri ciia quy vi trong co so, tinh trang chung ciia quy vi chang han nhu
kha t6t, dn dinh, v.v. va su gia nhdp ton gido cua quy vi (néu quy vi cung cap). Trir khi quy vi néi cho chung t6i biét rang quy
vi khong mudn duge dua vao danh ba co s nay, néu khong thi quy vi sé dugc dua vao trong danh ba va nhiing thong tin
trong danh ba c6 thé dugc tiét 10 cho cac thanh vién clia gidi ting lit hodc cho nhimng nguoi hoi dén quy vi.

2.Nhirng thong tin, néu cé, dwoc cung cip cho gia dinh hoic ban bé ciia quy vi Trir khi quy vi cho chiing t6i biét trudc khi
thao luan, néu khong thi chung t6i c6 thé tiét 16 cho mot thanh vién trong gia dinh hodc mot ngudi ban than thiét nhimg thong
tin strc khoe vé viéc cham soc quy vi, bao gdm nhiing thong tin vé viéc thanh toan cho dich vu chim soc quy vi.

3.Khac Quy vi c6 thé yéu cau bang van ban rang chiing t6i khong duoc chia sé thong tin ctia quy vi v6i chuong trinh cham soc
stic khoe ddi véi cac dich vu ma quy vi da thanh toan day du.



Viéc Sir Dung va Tiét Ly Yéu Cau Uy Quyén Bing Vin Ban ciia Quy Vi

1. Trong hau hét cc truong hop, tiét 10 thong tin vé cac ghi chii tim 1y tri li¢u.

2.Chlng t6i s& khong tham gia vao nhiing tiét 16 tao nén viéc ban thong tin stic khde ctia quy vi ma khong co iy quyén bang van ban cta quy
vi. Viéc ban thong tin sirc khoe duoc bao vé xay ra khi chiing ti, hoic mot ngudi nao d6 chiing t6i ky hop dong truc tiép hodc gian tiép,
nhan thanh toan dé trao ddi thong tin vé sirc khoe dugc bao vé ctia quy vi.

3.Chuing t6i s& khong sir dung hozc tiét 16 nhitng thong tin sirc khoe duoc bao vé ctia quy vi cho cac muc dich tiép thi ma khong c6 ty quyén
bang van ban ciia quy vi. Tiép thi duoc dinh nghia 1a nhan thanh toan tir bén thir ba dé lién hé trao d6i v6i quy vi vé mot san pham hoic
dich vu dugc bén thir ba tiép thi.

Déi véi cac truong hop khong thudng dugc mo ta trong Thong Béo caa ching t6i, ching toi s& xin iy quyén bang van ban cta quy vi trudc

khi chiing toi sir dung hozc tiét 16 thong tin sirc khoe cia quy vi. Quy vi c6 thé rut lai iy quyén do, bang vin ban, vao bat ky lic nao

dé dimg cac truong hop tiét 16 thong tin clia quy vi trong twong lai. Tuy nhién, nhiing thong tin da duoc tiét 16 trude d6 sé

khong duoc yéu cau tra lai ciing nhu viée thu hdi ctia quy vi s& khong anh hudng dén bét ky hanh dong nao ma ching t6i da

thuc hién. Ngoai ra, néu chiing toi thu thap céc thong tin lién quan dén cong trinh nghién ctru, ching t6i dwoc phép sir dung va tiét 16 thong

tin d6 trong pham vi can thiét dé bao vé su toan ven cua cac cong trinh nghién ciu.

QUYEN CUA QUY VI VE THONG TIN SUC KHOE CUA MINH

Yéu Cau Han Ché Mot S6 Truong Hop Sir Dung va Tiét Lo Thong Tin Sirc Khée Nhit Dinh

Quy vi c6 thé yéu cau bang vin ban mot truong hop han ché vé cach thirc chung t6i str dung hodc tiét 16 thdng tin sirc khoe
duogc bao vé cta quy vi dé diéu tri cho quy vi, thanh toan chi phi cta cac dich vu cham soc strc khoe hodc dé thuc hién cac hoat
dong lién quan dén hoat dong cham soc sirc khoe ctia chung t6i. Quy vi ciing ¢6 thé yéu ciu han ché nhiing thong tin siic khoe ma
chung t6i c6 thé tiét 16 cho ngudi c6 lién quan dén viéc cham séc cho quy vi, nhu mét thanh vién trong gia dinh hoic ban bé. Quy vi phai
giri yéu cau dén bo phan quan 1y ho so'y té (hodc bo phan duoc chi dinh khac) luu trit cac thong tin stic khoe ciia quy vi.

Chuing t6i khong bt budc phai dong y v6i yéu cau caa quy vi trong moi truong hop. Ngoai ra, bit ky truong hop han ché nao
ma chung t6i ¢ thé phé duyét s& khong anh hudng dén viée str dung hoic tiét 16 thong tin ma chung t6i duoc yéu cau hodc cho
phép thuc thi mét cach hop phap theo phép luat.

Yéu Ciu Lién Lac Bi Mat

Quy vi c6 thé yu cau thay déi vé cach thiic chiing t6i lién lac véi quy vi hodc dia diém chiing t6i c6 thé lién lac véi quy vi. Quy vi phai dua
ra yéu cAu cua minh béng vin ban. Xem thong tin lién lac dudi ddy. Ching t6i s& dap tng yéu cau hop 1y cia quy vi, nhung trong
khi xac dinh liéu yéu cau cia quy vi c6 hop ly hay khéng, chiing t6i ¢6 thé xem xét kho khin hanh chinh ma yéu cau c6 thé gay ra cho ching
toi.

Kiém Tra va LAy Céc Ban Sao Théng Tin Sirc Khée ciia Quy Vi

Quy Vi ciing c6 thé yéu cdu xem va/hodc nhan ban sao cac thong tin stc khoe ciia quy vi. Quy vi phai giri yéu cau bang vin
ban dén bo phan quan 1y ho so y té (hodc bd phan duogc chi dinh khac) luu trit cac thong tin stic khoe cta quy vi. Vi du, néu quy
vi mudn xem hd so cua quy vi tir khoa phau thuat tai bénh vién lién két ctia BJC HealthCare va cac hd so tai van phong bac si
lién quan, quy vi phai ndp riéng cac yéu ciu & ca bénh vién noi quy vi di dugc phau thuit va & vin phong béc si cia quy vi.
Chung t6i c6 thé tinh mat khoan phi cho viéc sao chép hoac chuan bi mot ban tom tit cac thong tin stc khoe duge yéu cau. Chung toi
thuong s& phan hoi yéu cau cia quy vi vé thong tin stic khoe trong vong 30 ngay ké tir khi nhan dugc yéu ciu cta quy vi trir khi
thong tin stc khoe cua quy vi chua duge sin sang truy cap hodc nhiing thong tin d6 duogc luu trit tai mot dia diém luu trir ngoai
CO SO.

Yéu Cau Thay Doi vé Thong Tin Sirc Khée ciia Quy Vi



Quy vi c6 thé yéu cau, bing vin ban, thay ddi hoic bd sung thong tin siic khoe ciia minh. Quy vi phai dua ra yéu cau cua minh bang vin
ban. Xem thong tin lién lac dudi ddy. Luat phap gioi han kha ning thay d6i hodc bd sung thong tin stiic khoe ciia quy vi. Nhimg gici han
nay bao gom liéu chiing toi di tao ra hodc bao gdm céc thdng tin strc khoe trong hd so y té cua chiing ti hodc liéu ching i ¢6 tin rang cac
thong tin sirc khoe 1a chinh xac va day du ma khong can bat ky thay doi nao hay khéng. Trong moi trudng hop, ching t6i s& khong tay hoic
x6a tai liéu gdc trong thong tin stc khoe cia quy vi.

Yéu Cau Giai Trinh viéc Tiét L) Thong Tin Sirc Khée ciia Quy Vi

Quy vi c6 thé giri vin ban yéu cau giai trinh vé mot sb loai truong hop tiét 16 thong tin sirc khoe cta quy vi. Xem thong tin lién
lac duéi ddy. Luat phap khong yéu cau gidi trinh vé nhiéu truong hop tiét 16 thong tin théng thuong, chang han nhu nhimg
trudng hop tiét 16 thong tin dé cham séc quy vi, dé thanh toan chi phi cho cac dich vu y té hodc trong truong hop quy vi da co
van ban uy quyén tiét 16 thong tin tir trwdc. Thong thuong, ching t6i s& tra 10 yéu cau clia quy vi trong vong 60 ngay ké tir ngay nhan
duogc yéu cau, trir khi ching toi can thém thoi gian.

Thoéng B&o Sau Khi Vi Pham Thong Tin Suc Khée Pugc Bao Vé Khong Puwoc Pam Biao An Toan

Chiing t6i s& thong bao cho quy vi trong khoang thoi gian hop 1y khong qua 60 ngay bang vin ban trong trudng hop thong tin
stc khoe cta quy vi bi xdm pham bdi BJC HealthCare, mdt trong nhiing cdng ty chi nhanh cia chung t6i hodc bdi mot nguoi
nao d6 ma ching toi ky hop déng dé tién hanh kinh doanh thay mat ching toi.

C6 Puge Théong Bso cic Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu cita Chiing Toi

Chuing tdi cung cép cho quy vi Théng Bao giai thich va thong bao cho quy vi vé cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu cua ching toi. Quy vi
ciing ¢6 thé c6 mot ban sao Thong Béo nay. Tham chi néu quy vi yéu cau nhan Thong Bao nay dudi dang dién tir, quy vi van c6 thé
yéu cAu nhan mot ban gidy cua Thong Bao nay vao bat ky lic ndo. Quy vi ciing c6 thé xem hodc nhan ban sao ciia Thong Bio
nay trén trang web ctia chung toi tai www.bjc.org.

THAY POI POI VOI THONG BAO NAY

Chiing t6i ¢6 quyén thay doi Thong Bao nay lién quan viéc cac Thuc Hanh vé Quyén Riéng Tu ctia chung t6i anh hudng dén tat
ca cac thong tin strc khoe ma hién tai chung t6i dang luu trit ciing nhu cac thong tin ma chung t6i ¢ thé nhan duoc trong tuong
lai. Chung t6i s& cung cap cho quy vi Thong Bao sira doi bang cach cung cip cho quy vi theo yéu cau va bang cach dan ban
Thong Béo stra dbi d6 tai cac co so cung cap dich vu cta ching t6i. Ching tdi ciing s& ding tai ban Thong Bao stra doi trén
trang web cua chung toi.

KHIEU NAI

Chuing t6i lubn don nhan co hoi dé giai quyét bat ky mbi quan ngai ndo ma quy vi c6 thé co lién quan dén quyén riéng tu ddi vé6i cic thong
tin sttc khoe ctia quy vi. Néu quy vi cho rang quyén riéng tu d6i véi cac thong tin stic khoe clia quy vi da bi vi pham, quy vi 6 thé
ndp don khiéu nai cho Nguoi Bién Ho/Pai Dién Cham S6c Stic Khoe cia Bénh Nhan cta chung t6i, Nguoi Lién Lac cua
HIPAA hoac B Truong B Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky.

Dé duoc hd tro boi Nguoi Bién Ho/Pai Dién Cham Soc Stre Khoe ciia Bénh Nhan hodc Nguoi Lién Lac cua HIPAA, vui 1ong
lién lac véi Nhan Vién Tong Dai tai bt ky co s¢ hodc vin phong ndo ciia chung toi va yéu cau gip Nguoi Bién Ho/Dai Dién
Cham Séc Strc Khoe ciia Bénh Nhan hodc Nguoi Lién Lac ciia HIPAA. Quy vi ciing c6 thé lién lac véi Nguoi Bién Ho/Pai Dién
Chim Séc Strc Khoe ctia Bénh Nhan hodc Nguoi Lién Lac ciia HIPAA dé dugc giai dap bat cir thic mac nao lién quan dén
Théng Bao nay.

Diéu quan trong la can luu ¥ rang quy vi phdi giri yéu cau hodc khiéu nai dén bénh vién hodc vian phong noi méi quan ngai vé
quyén riéng tw cua quy vi duoc néu lén. Bat ky yéu cau hodc khiéu nai nao duoc thuc hién sé khong duoc coi la duoc nop cho

bat ky bénh vién hodc nha cung cdp dich vu ndo khdc c6 trong hodc duwoc dé cdp dén trong Thong Bdo Chung nay.



Quy vi hiy yén tAm ring viéc ndp don khiéu nai sé khdng anh hwéng dén viée chim soc quy vi hodc sé khong din dén
bt ky hinh thirc phat hodc tra diia nao.

D¢ biét thém thong tin lién quan dén Thong Bao nay hoic bit ky dia diém nao ciia ching tdi, vui long truy cip trang
web ciia chiing t6i tai www.bjc.org hoc goi sé dién thoai 314-362-9355 hosic 1-800-392-0936.

CAC CO SO CUNG CAP DICH VU CUA BJC HEALTHCARE
Bénh Vién BJC HealthCare

Bénh Vién Alton Memorial

Bénh Vién Barnes-Jewish

Bénh Vién Barnes-Jewish St. Peters

Bénh Vién Quan Tay Barnes-Jewish

Trung Tam Bénh Vién Boone

Bénh Vién Christian va Northwest HealthCare
Trung TAm Y Té Missouri Baptist

Bénh Vién Missouri Baptist Sullivan

Trung Tam Y Té Parkland - Bonne Terre
Trung Tam Y Té Parkland - Farmington
Trung Tam Y Té Parkland - Weber Road
Bénh Vién Progress West

Bénh Vién Nhi St. Louis

Cac Co S6 Cham Séc Dai Han ciia BJC HealthCare
Cham S6c M6 Rong Barnes-Jewish
Eunice Smith Home

Ciac Té Chirc Cung Cép Dich Vu Khac ciia BJC

Strc Khoe Hanh Vi BJC

Dich Vu Y Té Tap Poan BJC

Dich Vu Cham Soéc Strc Khoe Tai Nha BJC

Cham Séc Cubi Doi va Cham Séc Stre Khoe Tai Nha ciia Bénh Vién Boone
Vin Phong Nhém Y Té BJC

Nha Thude Ban Lé BIC

Céc Trung Tam Thi Lyc BJC

Nhom Y Té Fairview Heights

Vién Cham Séc Tim
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